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Curso Formacion de
Supervisores de Seguridad Privada



Fundamentacion Técnica

Disefiado  especialmente para quienes buscan formacién vy
perfeccionamiento en el ambito de la Seguridad Privada, capacitandolos para
desempenarse como Supervisores de Seguridad en empresas, Instituciones u
organismos del area publica o privada. Esta construido en base a objetivos
fundamentales, estableciendo claramente las competencias que el
participante debe lograr en los distintos mddulos y considerando los
contenidos minimos obligatorios, que son los conocimientos especificos y
practicos para lograr destrezas y actitudes que conducen al participante al
logro de tal fin. Incluye horas de realizacién de trabajos aplicados y
evaluaciones.

Objetivo General

« Desarrollar la supervisién de seguridad privada, con estricto apego y respeto
al marco legal que la regula.

e Comprender la problematica del riesgo. El efecto econémico, de imagen y
las repercusiones globales que este conlleva, el impacto en las empresas y
la industria y la importancia que tiene la seguridad en la rentabilidad de las
empresas.

* Comprender y actuar convenientemente ante conductas desviadas e ilicitas
que ocurran en la empresa. Manejar y controlar grupos de trabajo con alto
énfasis en el logro de los objetivos y cohesion del grupo humano a su cargo.



Dirigido a

Personal del drea de seguridad, encargados de prevencion de riesgos, jefes
de prevencion de riesgos, administrativos de seguridad, oficiales de
Defensa Nacional, orden y seguridad y Gendarmeria de Chile (activos o en

retiro) y toda aquella persona que se desempeiia en el drea de seguridad
privada y publica.

Metodologia de Estudio

Clases E-Learning asincrénico

=% Discusion de textos cientificos

Estudios de casos

X9 Foroy Zoom a través de la plataforma

Requisitos de Aprobacion

Para aprobar el curso, el alumno debe cumplir con lo siguiente:

* Aprobar con nota minima 4.0



Contenido

MODULO I: EL RIESGO Y LA SEGURIDAD

 Conocer e identificar sus elementos psicoldgicos del riesgo y la seguridad.
Identificar valores y ética de un supervisor de seguridad.

* Riesgo y sociedad. Teoria del riesgo: elementos psicoldgicos del riesgo,
tipos de riesgos, riesgos puros frente a riesgos especulativos, valores, ética
y probidad.

MODULO II: LEGISLACION APLICADA

» Conocer la Constitucion Politica en los aspectos que regula la seguridad
publica y privada.

e Constitucion Politica: Antecedentes constitucionales que regulan la
Seguridad Publica y Privada.

* Codigo Penal. Normas que regulan los delitos. Cédigo Procesal Penal.
Aspectos relevantes de la Reforma. Ley control de armas y explosivos. Las
leyes de Seguridad Privada.

e Formas de presentacion a la Autoridad Fiscalizadora. Directivas de
Funcionamiento. Medidas de Seguridad. Transporte de Valores.

* Disposiciones del Cadigo del Trabajo. Ley del Consumidor.

MODULO IlI: ADMINISTRACION

Estaran en condiciones de: administrar los recursos humanos y técnicos de
un departamento de seguridad. Liderazgo y trabajo en equipo, manejo de
crisis y servicio al cliente.

* Planeacion y organizacion de trabajos. Supervisién y control.
e Liderazgo. Trabajo en equipo.
e Comunicacién y servicio al cliente.

MODULO IV: PREVENCION DE RIESGOS

* |dentificar técnicas preventivas e investigacion de accidentes

e Técnicas Preventivas: Observaciones, inspecciones y A.S.T. Investigacion
de Accidentes.

 Proteccioén contra incendios. Programas preventivos: Rol del supervisor,
procedimientos y planes de Emergencias. Control de Emergencias. Planes
de Evacuacion.



MODULO V: SEGURIDAD DE INSTALACIONES Y DEL
PERSONAL

» Conocer sistemas de seguridad e instalaciones y del personal.

» Conocer la seguridad de la informacion y documentacion dentro de una
organizacion.

e Sistemas de Seguridad. Barreras. Control de Accesos. Seguridad de
Personal. Proteccion de Personas. Programa de Seguridad de Personal.
Seguridad de la informaciéon: documentacion e informacién, aspectos
comunes Yy particulares documentos clasificados: clasificacion,
procedimientos de trabajo, tratamiento de documentos y materias
clasificadas, difusion de informacion, archivo de documentos, destruccion
e incineracion, permanencia en archivos, evacuacion de documentos:
transmision de informacidn clasificada, conceptos, seguridad telefénica o
citéfono, empleo de fotocopiadoras, comunicaciones radiales, disciplina de
las comunicaciones, seguridad electrénica: los sistemas de seguridad
electronicos, clasificacion de los sensores, controles y sefiales de alarma,
tipos de controles de acceso de tecnologia electronica, circuito cerrado de
television. Vigilancia electronica sistemas contra incendio. deteccidon de
incendios, centrales de monitoreo digital.

MODULO VI: ADMINISTRACION DE SEGURIDAD:
PLANIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

e Elaborar directivas de funcionamiento, de acuerdo a las normas vy
procedimientos establecidos por la autoridad fiscalizadora. Desarrollar y
aplicar planes para el manejo de crisis.

e Empresa y seguridad. Medicién del riesgo. Directivas de Funcionamiento.
Medidas de Seguridad. Estudios de Seguridad. Trabajo de aplicacién.




Ficha Técnica

$30.000 $480.000

120 horas

Descuentos

10% Exalumno cursos UBO.

15% Exalumno diplomas UBO.

20% Exalumno pregrado / magister UBO.
20% Funcionarios publicos.

Los descuentos no son acumulables.
Consulte por otros descuentos y modalidades de pago.

Todos los programas estan sujetos, en cuanto a su apertura y fecha de inicio, al logro de la matricula minima
requerida.
La Universidad Bernardo O’Higgins se reserva el derecho de hacer modificaciones en cuanto cuerpo docente y

calendarizacion de los programas. Los cursos y diplomados no generan grado académico.
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